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Receptionist

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur la France.

Formations

20200630 : Bac +3Université Ibn tofailLicence professionnelle en gestion et comptabilité financière
20140630 : Technicien spécialisé en gestion des entreprisesInstitut spécialisé de technologie
appliquéeTechnicien spécialisé en gestion des entreprises
20200630 : Formation professionnelle en informatiqueOJC consultingFormation professionnelle en informatique
20150630 : Formation en hôtellerie et tourismeITHT rabat saléFormation en hôtellerie et tourisme

Atouts et compétences

consulting, Analyse des besoins, classement, archivage, boissons, comptabilité financière, brochures,
Débarrassage, développement commercial, Accueil physique et téléphonique des clients, fidélisation de la clientèle,
Gestion administrative, gestion des entreprises, Encaissement des règlements clients, mise en forme de documents,
Traitement des réclamations, conclure des ventes, Gestion du Temps, nettoyage des tables, Négociation, relations
de travail, départ des clients, Enregistrement des arrivées, demande des clients, Présentation du menu, Prise des
commandes, présentation des plats, fixation des prix, registre, encaissement des prestations, traitement des
demandes, vins, hôtellerie, vente, Compétences en Vente, Analyse de Marché (Expert)
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