
Laura L. - Né
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1 à 3 ans d'expérience
Réf : 241230172305

Assistante commerciale

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, dans toute la France, dans le Batiment.

Formations

12/2024 : 
Google Analytics Certification 

12/2023 : Bac +2
BTS MCO (Management Commerce Opérationnel) 

12/2022 : 
Certification Leader et Manager Burger King 

12/2016 : Bac
Baccalauréat des sciences de la vie et de la terre 

Expériences professionnelles

11/2024 - 12/2024 :
Opératrice Call Center chez Altapharm sur Paris
Prise de commande auprès des pharmaciens, appel entrants et sortants, duplicata des factures, gestion des
mails.

08/2024 - 11/2024 :
Téléconseiller chez Voxens
Analyse et qualification des besoins des clients, gestion et négociations commerciales jusqu'au rendez-vous,
appel sortant et entrant pour la campagne Casden.

09/2023 - 08/2024 :
Assistante Commerciale Sédentaire BtoB chez Voxens
Analyse et qualification des besoins des prospects et clients, commercialisation à distance des solutions
Telecoms auprès des entreprises, gestion de la négociation commerciale jusqu'à la signature, réalisation du
reporting.

09/2021 - 08/2023 :
Manager chez Burger King sur Paris
Gestion du restaurant, ouverture et fermeture, financement (comptage caisse et coffre), réalisation du reporting
et analyse du synthèse CA, organisation d'une équipe en moyenne de 25 personnes, briefer et débriefer
l'équipe, montée en compétence.

05/2017 - 06/2019 :



Caissière chez Intermarché
Accueil et conseil des clients, gestion de stock et réapprovisionnement des rayons, livraison.

01/2016 - 06/2016 :
Agent de tri chez Adecco
Réception des colis, scan et tri des cartons.

Langues

Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté)

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Littérature, Cinéma, Sport, Danse
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