Soni D. - Né

91300 Massy

0 a 1 an d'expérience
Réf : 2501010248

Commerciale sédentaire

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, dans toute la France, dans le Batiment.

Formations

12/2023 : Bac +5 & Ecole de commerce ESG Cl Paris
Mastére en Stratégie Marketing & Commerce

12/2020 : Bac +3 & Ecole de management ISM
Licence en Gestion des ressources humaines

Expériences professionnelles

02/2024 - 08/2024 :

Commerciale Sédentaire chez Orange

Traitement administratif des dossiers, saisie informatique, mise a jour du fichier client, réception et classements
des documents. Réception des appels entrants, réponse aux demandes de renseignements et prise des
messages. Suivi des commandes clients, des livraisons et des facturations pour assurer un service clientéle
efficace.

12/2023 - 01/2024 :
Assistante Commerciale chez Page Personnel / Def Intérim

11/2023 - 12/2023 :

Assistante Commerciale chez Robert Half / Le Galec

Prospection et identification de clients potentiels pour élargir la base de clientéle. Négociation des termes et
conditions des contrats avec les clients pour maximiser les ventes. Suivi et fidélisation afin de maintenir un
contact et s'assurer de la satisfaction. Analyse des besoins des clients et proposition de solutions adaptées a
leurs attentes.

/ a ce jour:

Commerciale Sédentaire - Assistante Marketing et commerciale chez Lb Transport sur Massy (91)

Préparation des réunions commerciales, définir I'ordre du jour. Gestion des réseaux sociaux et animation. Suivi
administratif des dossiers clients, de la commande a la facturation : mise a jour de la base de données,
traitements des réclamations. Veille concurrentielle / Benchmark / Etude de marché.

Centres d'intéréts

Lecture de livres de développement personnel, Podcast, Romans, Intérét pour les réseaux sociaux et les nouvelles
technologies
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