
Hervé A. - Né le 01/01/1986
92500 Rueil-malmaison
3 à 5 ans d'expérience
Réf : 250102092207

Ingénieur systèmes et réseaux

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, dans toute la France, dans le Batiment.

Formations

10/2023 : Bac +5 à École IPSSI PARIS
Mastère Cybersécurité & Cloud Computing 

09/2021 : Bac +3 à École Schola Nova
Bachelor Responsable de projet informatique 

06/2019 : Bac +2 à Lycée Paul Lapie
Brevet de technicien supérieur SIO Option SISR 

Expériences professionnelles

09/2020 - 10/2023 :
Expert Support Online chez Nxo France sur Rueil-malmaison (92)
Administration des environnements virtualisés (VMware vCenter), Administration des systèmes (Windows),
Configuration des Session Border Controllers (SBC), Formation des utilisateurs ayant souscrit à une solution
cloud, Gestion des infrastructures sur Cloud (Microsoft Azure), Installation et Support des solutions Cisco ou
Alcatel Lucent et switch Juniper, Maintenance des solutions déployées, Support incidents de niveau 1, 2, 3
(SAP, JIRA), Support sur site pour diagnostiquer et résoudre les problèmes techniques.

01/2019 - 02/2019 :
Technicien Administrateur/Proximité chez Cm-mp sur Levallois-perret (92)
Administration des systèmes informatiques (Windows), Gestion d'un logiciel Anti-spam et menaces pour
protéger les infrastructures (SpamTitan), Production de rapports journaliers sur l'état des sauvegardes,
Rédaction de documentation technique (Guides et procédures techniques), Supervision des systèmes
informatiques et équipements (NAGIOS), Support incidents de niveau 1, 2 (OTRS), Support sur site pour
accompagner les clients ou les utilisateurs.

01/2018 - 02/2018 :
Technicien Support Utilisateurs/Déploiement chez Mairie De Suresnes sur Suresnes (92)
Assistance et gestion auprès des utilisateurs du parc informatique, Configuration de postes de travail, serveurs
et périphériques, Maintenance préventive, Migration des postes (postes Win.7 vers Win.10), Support incident de
niveau 1 (GLPI), Support sur site.

Langues

Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)



Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Automobile (Jeux), Hardware (IoT), Logiciels créatifs, Séries fantastiques
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