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Commerciale

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, dans toute la France, dans le Batiment.

Formations

01/2023 : Bac +5 à ENCGO
Diplôme de l'École Nationale de Commerce et de Gestion d'Oujda Filière : Marketing et Action Commerciale

01/2018 : Bac à Lycée AL WAHDA
Baccalauréat en science économiques et de gestion Mention : Bien

Expériences professionnelles

01/2023 - 06/2023 :
Stagiaire de projet de fin d'études chez Crédit Agricole sur Limoges
Gestion d'accueil, Prise en charge de la clientèle en front office et à distance, Traitement des demandes clients,
Réalisation des rendez-vous en binôme.

01/2022 - 01/2022 :
Stagiaire de perfectionnement chez Hôtel Ibis sur Oujda
Recrutement des clients et création des cartes de fidélité, Prospection et suivi des clients, Gestion des
réservations sur AC/DC, Gestion de la E-réputation.

01/2022 - 01/2022 :
Stagiaire de perfectionnement chez Abc (coca Cola) sur Tanger
Gestion et suivi des relations clients, Gestion des réclamations clients, Suivi des innovations produits sur le
marché.

01/2022 - 01/2022 :
Stagiaire de projet de fin d'études chez Centrale Danone sur Casablanca
Gestion et suivi des relations clients, Suivi des innovations marchés et du club de fidélité, Suivi de la distribution
numérique et en valeur des produits, Effectuation des études de marché.

01/2021 - 03/2021 :
Commercial chez Ste So Fadila sur Taounate
Prospection et commercialisation des produits, Achat, vente, livraison, Création des contenus pour les divers
clients.

01/2018 - 02/2018 :
Stagiaire chez Cabinet Comptable Agréé sur Taounate
Saisie des écritures comptables, Réalisation des déclarations sociales et fiscales, Suivi des dossiers de création



des entreprises.

Langues

Français (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Arabe (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant
/ Ecrit : intermédiaire), Espagnol (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Passionnée par le marketing et le commerce, Bénévolat : Participante à des campagnes humanitaires de dons du
sang, Maquillage : Maquilleuse professionnelle pour les événements, Activités parascolaires : Membre de la Junior
Orient Entreprise, et une junior consultante, Membre du club Echo’O, un bureau de média à l’École Nationale de
Commerce et de gestion d’Oujda
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