Jophrey N. - Né

94320 Thiais

3 a 5 ans d'expérience
Réf : 2501082333

Menuisier

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, dans toute la France, dans le Batiment.

Formations

| : CAP a ST-THIBAUT-DES-VIGNES
CAP Menuiserie

/:a UPEC
Technicien informatique

Expériences professionnelles

01/2018 - 12/2024 :

Technicien informatique chez Proservia Pour Grtgaz

Assistance hotline (incident poste de travail, application métier et photocopieur et formation utilisateur).
Assistance aux utilisateurs physiquement (incident poste de travail, application métier et Microsoft Office).
Sauvegarde (par cassettes en chaque fin de journée). GLPI (logiciel de gestion de ticket utilisé) et d'autres selon
le contexte. Mise en place de périphériques en réseau (Poste de travail, switch, cable réseau...).

01/2017 - 08/2017 :

Technicien informatique N1 et proximité chez Gilbert Dupont sur Créteil/vitry

Réception et installation matériel (postes informatiques, équipements réseaux et périphériques audiovisuels).
Mise a jour de poste de travail (systéme et logiciels utilisateurs). Conseiller et assister les utilisateurs a l'usage
courant des outils bureautiques. Signaler des incidents et anomalies de fonctionnement sur les postes de travail,
imprimantes et autres périphériques (Nagios, GLPI...). Dépannages de premier niveau des différents matériels.
Installer le cablage (branchement, modification, entretien, brassage, détection de défaut). Tenir a jour l'inventaire
du parc matériel informatique, périphérique et audiovisuel.

Langues

Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)

Permis

Permis B

Centres d'intéréts

Sport
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