
Athénaïs B. - Né
62580 Givenchy-en-gohelle
1 à 3 ans d'expérience
Réf : 2501120954

Télécoseillère / gestionnaire sinistres / conseillère beauté

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, dans toute la France, dans le Batiment.

Formations

02/2023 : à Université d'Artois
L1 histoire 

03/2022 : à Université Lille 2
L1 droit 

06/2019 : Bac à Lycée Gambetta
Baccalauréat scientifique 

/ : CAP à École Silvya Terrade
CAP Esthétique 

/ : Bac +2 à École Silvya Terrade
BTS MECP 

Expériences professionnelles

06/2024 - 12/2024 :
Télécoseillère chez Turbopascher sur Vitry-en-artois
Prise d'appel, renseignement client, gestion des litiges, utilisation logiciel, prise de commande

04/2023 - 05/2024 :
Gestionnaire sinistres chez Allianz - Yzee Services sur Vendin-le-vieil
Gestion de dossier sinistre automobile, contact client, utilisation logiciel

06/2022 - 08/2022 :
Conseillère beauté chez Marionnaud sur Arras
Conseils et ventes de soins, maquillages, parfums, encaissement, ouverture et fermeture de la boutique, gestion
des livraisons, inventaire, gestion complète du magasin seule du 10 juillet au 10 août

06/2021 - 05/2022 :
Employé polyvalent restauration rapide chez Dominos sur Arras
Encaissement, accueil clients, préparation des pizzas, maintien de la propreté du restaurant

06/2021 - 08/2021 :
Équipier polyvalent restauration rapide chez Macdonnald's sur Arras
Accueil clients, service à table, drive, encaissement, gestion de la propreté du restaurant



11/2020 - 01/2021 :
Esthéticienne chez Institut Le Coin Des Coquettes sur Hébuterne
Épilations, soins du visage, soins du corps, maquillage, massages, beauté des mains, poses de vernis semi-
permanent

Langues

Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)
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