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3 à 5 ans d'expérience
Réf : 2501132217

Téléconseiller

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, dans toute la France, dans le Batiment.

Formations

06/2021 : Bac +3 à IFIAG - CASABLANCA (MAROC) sur Casablanca
Anglais LICENCE PROFESSIONNELLE DES MÉTIERS DE LA COMPTABILITÉ Arabe ET DE LA GESTION

10/2020 : Diplôme de TechnicienSpécialisé Spécialité: Finance et comptabilité Loisirs à IFIAG - CASABLANCA
(MAROC) sur Casablanca
Diplôme de TechnicienSpécialisé Spécialité: Finance et comptabilité Loisirs

07/2017 : Bac à Lycée Blaise Diagne Dakar SENEGAL
Baccalauréat Option : Littéraire

Expériences professionnelles

01/2024 - 12/2024 :
Téléconseiller chez Konecta

06/2023 - 12/2023 :
téléconseiller chez Comdata

04/2023 - 05/2023 :
chez Comdata
SAV DEDO COMMUNAUTAIRE Responsable

01/2023 - 12/2023 :
chez Entreprise Comdata

11/2021 - 01/2023 :
téléconseiller Total énergies fournisseur d'électricité chez Comdata
2023 et gaz en France Leadership

01/2019 - 12/2019 :
STAGE D'OBSERVATION chez Crm Sap

08/2015 - 10/2015 :
STAGE D'APPRECIATION chez Port Autonome-dakar Crc Dedo sur Dakar
* La facturation
S'occuper de la procédure de relance desclients Langues
*
* Traitement des dossiers administratifs Français



Langues

Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Français (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)

Atouts et compétences

Backoffice, Comptabilité, facturation, fournisseur d'électricité, Relation Client, CRM, Traitement des dossiers
administratifs, Math, émission d'appel, SAV, Finance
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