Charlotte R. - Née le 30/03/1977
94120 Fontenay Sous Bois

4 ans d'expérience

Réf : 303251753

Chargée de relation clientele

Objectifs

- Sérieuse, dynamique et motivée,je souhaite intégrer votre entreprise en contrat a durée indéterminée

Ma recherche

Je recherche un CDI, sur toute la région lle de France avec une rémunération entre 1500 et 2000 euros, dans
I'Administration et juridique.

Formations

Baccalauréat / Niveau BTS + 2années d'Ecole de Commerce

Expériences professionnelles

1999

Sept 1999 - Aolt 2001 RCI Banque - Diac - Service Recouvrement SpécialiséChargée de Relation Clientéele -
Gestion d’un portefeuille de surendettement- Relation avec les banques de France : Recevabilité, Proposition de
plan, Contestation ou Contre-proposition, Recommandation, Mise en place du plan et suivi.

2001

Sept 2001 — Mars 2003 RCI Banque — Diac - Service ContentieuxChargée de Relation Clientele- Gestion d’'un
portefeuille de prise de titre et d’accord amiable ( France et Etranger )- Relation avec des tiers juridiques (
Huissiers, Avocats, Enquéteurs ), Préparation des dossiers, Suivi des audiences, Validation des conclusions des
avocats, Tentative d’accord amiable avec le client.

Langues

- Anglais parlé: scolaire / écrit: notions

Centres d'intéréts

- Cinéma,
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