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1 an d'expérience

Réf : 411100942

Administratif

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur la France et étranger, dans I'Administration et juridique.

Formations

maitrise AES

Expériences professionnelles

2004

BUREAU VERITAS Zone France, DardillyCA en 2003(en Millions d'Euros)= 470Nombre de salariés = 6000,
Comptes clients actifs = 130 000Collaboratrice dans le Service Base de Données ClientsMission : Gestion
quotidienne des 130000 comptes clients actifs.Réalisation : Traitement, Vérification et Mise a jour des
informations commerciales nécessaires a la facturation de ces comptes. Outils de recherche : Prise de contact
avec les clients, Internet, Minitel.

2003
UNIVERSITE LYON 3 JEAN MOULIN, Service InformatiqueStagiaireMission : Il s' agissait de concevoir et de
mettre en place une base de données pour une meilleure gestion du temps du monitorat.

2002

CREDIT LYONNAIS ,Arbresle (I')StagiaireChargé de clientéle, Accueil, Traitement du courrier, Assistance des
Conseillers commerciaux (particuliers et professionnels)

Langues

- Anglais parlé: scolaire / écrit: notions

Atouts et compétences

INFORMATIQUES : word, Excel, Access, Internet (Expert)

Centres d'intéréts

- danse, musculation,
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