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Assistante commerciale

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Nord Pas de Calais, dans les Services Commerciaux.

Formations

n 1999/2000 : Obtention du BEP/CAP électrotechnique + n 2001/2002 : Obtention du BAC STI génie
électrotechnique + n 2003/2004 : Obtention du BTS Electrotechnique +n 2004/2005 : Année de spécialisation

Expériences professionnelles

Avril 2006 - … : Assistante commerciale dans la société Nord Pvc (Accueil Client, gestion des appels, devis des
commerciaux avec logiciel interne, résolution des problèmes informatiques, de SAV …) Mars 2006 :
Commerciale chez Guilbert à Villeneuve D'Ascq (Commandes, Gestion des réclamations, conseils clients, suivi
des livraisons …Logiciel interne)

Septembre - Novembre 2005 : Conseillère de vente dans la société Tel & Com. (Dans le domaine de la
Téléphonie Mobile) 2004/2005 : 7 mois chez le Groupe Bernard à Lille en tant que télé conseillère. (Télé
prospection, Revolving,) 2004/2005 : Stage en Alternance à Facen Industrie à Lille en tant que commerciale
sédentaire. (Gestion Devis, des appels, des litiges, des commandes…Dans le domaine de l'Automatisme,
l'électricité et l'Informatique)

2002/2003 : Stage à Warneton industrie à Comines, en tant que technicien de maintenance. 2002/2003 : Travail
1 mois à Sagem Tourcoing en juillet en intervention sur composants électroniques.

Centres d'intérêts

- Informatique, Internet, Danse Hip Hop, Cinéma
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