Riluvé A. - Né le 28/12/1979
31200 Toulouse

1 an d'expérience

Réf : 709131051

Opérateur de diagnostics techniques immobiliers

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Midi Pyrennées, dans I'lmmobilier.

Formations

octobre 2006 - juin 2007 : formation de technicien supérieur commercial + avril 2006 - aolt 2006 : formation de
gestion d'entreprise + 1999: 1er cycle d'Etude en architecture

Expériences professionnelles

Décembre 2006 » Agence d'événementiel DOLMEN EXPO Technico-commercial Stagiaire Vente de stands
pour salons du Tourisme Juillet 2006 »Agence de voyages PLEIN SOLEIL a Toulouse Agent de comptoir
stagiaire

Septembre 2001 - Mars 2006 »Mc DONALD'S Toulouse - Aucamville Manager Assistant Manager Chef
d'équipe Equipier Polyvalent

Avril 2001 - Septembre 2001 »PIZZA HUT Toulouse - Blagnac Employé polyvalent

Langues

- Anglais : compréhension et petite conversation parlé: scolaire / écrit: notions

Atouts et compétences

- sens des relations commerciales

- sens de la communication et capacité d'écoute
- maintenir et améliorer la qualité du Service

- traitement des plaintes

- sens du travail en équipe

- évaluer et motiver les performances

- suivre et organiser le programme de formation
- mettre en place des actions correctives

- gérer les imprévus, Réagir et Anticiper

- contréler le respect des normes

(hygiéne & sécurité)

- entretenir les équipements

- gérer les stocks

- établir des commandes

- découvrir les besoins et motivations du client

- construire une solution

- réaliser et négocier une proposition commerciale

- lecture de plan
- métré



- dessin technique de base
- Informatique : Word, Excel, Internet
(Expert)

Permis

B

Centres d'intéréts

- * Go0{t prononcé pour le sport : tennis de table en compétition.
* Recherche de moments de détente au sein des bibliothéques de Toulouse.

* Intérét particulier pour les danses de salons
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