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Commercial

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans les Services Commerciaux.

Formations

2006 : licence administration et gestion des entreprises + 2005 : bts action commerciale

Expériences professionnelles

2008 Pilote administration des ventes- France Télécom 6 mois Réception et traitement des commandes des
clients entreprises Gestion du suivi de dossier de la création à la facturation

2007 Assistante commerciale - Banque populaire 3 mois Gestion des opérations courantes Ventes de produits
bancaires(livrets, cartes) 2007 Conseiller commercial - Cetelem 3 mois Constitution des dossiers de demande
de prêt Gestion du suivi de dossier et ventes additionnelles

2006 Télé-conseillère - Crédit Mutuel 2 mois Réception appel client Gestion des opérations bancaires courantes
3 mois Chargé de clientèle - SFR Réception appel client Traitement des réclamations et ventes additionnelles 1
mois Chargé de clientèle - ING Direct Gestion des appels entrants dans le cadre d'une campagne de
communication Constitutions des dossiers d'épargne

2005 Chargé de clientèle - Dvnacom l mois Emission appel sur prospects Vente abonnements téléphoniques

Atouts et compétences

Utilisation de Word et Excel (Expert)

Permis

B

Centres d'intérêts

- Loisirs : Voyages, Musique et Cinéma
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