B RESPONSABLE POLE ASSISTANCE COUVERTURE H/F - Lille
H arry H i Lille, Hauts-de-france

Cabinet de recrutement

Harry Hope, cabinet de recrutement accompagne candidats et entreprises dans leurs
recherches des meilleures opportunités en France et a l'international. Afin de mieux
répondre a vos enjeux, tous nos consultants sont spécialisés par secteur d'activité et
zone géographique.

Nous recherchons pour I'un de nos clients, entreprise de taille familiale(20 personnes)
spécialisée en couverture/bardage, extension, et assistance, un/e :

RESPONSABLE POLE ASSISTANCE COUVERTURE H/F - Lille

Votre mission :

Sous la responsabilité du gérant, et en relation avec le responsable des opérations ainsi
que les équipes en place, vous interviendrez dans le cadre du lancement d'une nouvelle
activité : 'assistance dépannage client, principalement sur la région des Hauts-de-
France pour une clientéle variée (particuliers, investisseurs...).

Vous serez en charge du développement commercial de I'activité et du pilotage
opérationnel des travaux.

A ce tire, vos missions seront les suivantes :

- Mettre en place les méthodes de travail et outils nécessaire au développement de la
nouvelle activité (process, marque, équipes, matériel...)

- Définir le budget de votre centre de profit

- Développer la clientéle / Prospecter de nouveaux clients

- Réaliser les devis clients

- Piloter les équipes sur le terrain et réaliser les plannings d'intervention

- Gérer les fournisseurs

- Planifier et contréler le bon déroulement des chantiers

- Fidéliser les clients

Votre Profil :

- De formation minimum BAC+2, type BTS en batiment, vous justifiez d'une expérience
opérationnelle sur les métiers de la construction, et notamment en
couverture/bardage/étanchéité.

- Votre aisance relationnelle et votre rigueur vous permettront d'étre organisé et impliqué
dans le projet de I'entreprise a long terme.

Conditions d'emploi :

Contrat : CDI
Lieu : Lille (59)

Référence
22090212540

Date de publication
02/09/22

Entreprise
Harry Hope

Région
Hauts-de-france

Ville
Lille

Secteur
Batiment

Type de contrat
- Temps plein
- CDI
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