
RESPONSABLE CENTRE DE PROFIT CVC (H/F) - Strasbourg
Strasbourg, Grand-est  

  

Harry Hope, cabinet de recrutement accompagne candidats et entreprises dans leurs
recherches des meilleures opportunités en France et à l'international. Afin de mieux
répondre à vos enjeux, tous nos consultants sont spécialisés par secteur d'activité et
zone géographique. Notre client est un grand national dans le secteur de l'Énergie.

Nous recherchons actuellement à Strasbourg (67) pour un poste en CDI un/e : 

RESPONSABLE CENTRE DE PROFIT CVC (H/F) - Strasbourg

Votre mission :

En tant que Responsable Département ÉNERGIE, vous serez rattaché(e) au Directeur
des Activités Opérationnelles. Votre rôle consistera à maintenir, renouveler et
développer un portefeuille client tout en assurant la gestion opérationnelle d'un
département. Votre objectif sera de respecter les engagements contractuels, de garantir
la satisfaction des clients et de promouvoir les principes directeurs de l'entreprise, tout
en motivant vos collaborateurs.

Vos principales responsabilités seront les suivantes :

Gérer le centre de profit en alignement avec les objectifs de résultats fixés par la
Direction Régionale, en respectant les normes de sécurité, de qualité et
d'environnement.
Optimiser la performance financière du département en rationalisant le portefeuille
clients (CA de 15,5 millions d'euros).
Assurer le suivi et l'animation de la relation client au quotidien, en organisant des
réunions d'exploitation, en réalisant des reportings, et en veillant au respect des
engagements contractuels et à la satisfaction des clients.
Animer opérationnellement le département exploitation sur le plan organisationnel, en
optimisant l'activité du service technique et en assurant la planification, tout en encadrant
une équipe d'environ 40 collaborateurs, comprenant principalement des Techniciens
d'Exploitation, mais également 3 Responsables d'Equipe, 2 Assistantes et 1
Responsable Etudes & Travaux.

Votre Profil :

Formation supérieure Bac+5 ou équivalent dans le domaine énergétique, l'ingénierie, le
commerce et/ou le management.
Expérience opérationnelle d'au moins 5 ans dans une fonction similaire ou équivalente,
combinant le management, la relation client et la gestion financière. Une connaissance
du domaine CVC est nécessaire pour mener à bien vos missions.
Vos atouts différenciateurs :

Au-delà de vos expériences professionnelles, ce sont les qualités suivantes qui feront la
différence :

Leadership
Réactivité
Orientation résultats
Orientation Service client
Sens opérationnel
Capacité à prendre de la hauteur
Si vous êtes prêt(e) à relever ce défi, rejoignez notre équipe dès maintenant !

  
  Référence
23062115360

Date de publication
21/06/23

Entreprise
Harry Hope

Région
Grand-est
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Strasbourg

Secteur
Bâtiment

Type de contrat
- Temps plein
- CDI
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Conditions d'emploi :

Contrat : CDI
Lieu : Strasbourg (67)
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