
Chargé(e) de clientèle (H/F) - Orléans
Orléans, Centre-val-de-loire  

  

Harry Hope, cabinet de recrutement accompagne candidats et entreprises dans leurs
recherches des meilleures opportunités en France et à l'international. Afin de mieux
répondre à vos enjeux, tous nos consultants sont spécialisés par secteur d'activité et
zone géographique.

Nous recherchons un(e) :

Chargé(e) de clientèle (H/F) - Orléans

Votre mission :

Rattaché(e) à la Responsable d'agence, vous gérez un portefeuille de biens à
commercialiser.

Vos missions principales seront:
- Assurez le suivi du parcours locatif du locataire : de son entrée à sa sortie du logement
dans le but de limiter la vacance et les risques d'impayés de loyer
- Assurer la location des logements en rapprochant les offres et les demandes
- Être l'interlocuteur privilégié des réservataires en entretenant des relations régulières
- Fidéliser les clients en les accompagnant dans leur parcours résidentiel
- Recherche de candidatures en adéquation aux logements qui se libèrent,
- Être à l'initiative d'actions de prospections en lien avec le service communication
- Échanges réguliers avec les Représentants de secteur sur le niveau de travaux engagé
pour la remise en état du logement vacant et la durée d'immobilisation afin d'optimiser
les délais
- Mise à disposition aux réservataires
- Présentation des candidatures à la Responsable d'agence
- Gestion des congés
- Gestion des demandes d'avenants
- Signature des baux

Votre Profil :

De formation BAC +2 ou niveau équivalent acquis par l'expérience, vous disposez d'une
1ère expérience dans la relation clientèle.
Vous savez faire preuve d'autonomie et de rigueur dans la gestion administrative de vos
dossiers dans le respect des échéances.
Vous avez une capacité à écouter, à négocier et à convaincre tout en vous adaptant à
votre interlocuteur.
Vous êtes doté(e) d'un esprit d'équipe et d'une aisance relationnelle. Alors, postulez!

Conditions d'emploi :

Contrat : CDI
Package de rémunération: Tickets restaurants, intéressement, épargne salariale, CSE,
RTT, télétravail

Lieu : Orléans (45)

  
  Référence
23071215010

Date de publication
12/07/23

Entreprise
Harry Hope

Région
Centre-val-de-loire

Ville
Orléans

Secteur
Immobilier

Type de contrat
- Temps plein
- CDI
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