
Animateur Réseau Isolation (H/F) - Vernon
Vernon, Normandie  

  

Harry Hope, cabinet de recrutement accompagne candidats et entreprises dans leurs
recherches des meilleures opportunités en France et à l'international. Afin de mieux
répondre à vos enjeux, tous nos consultants sont spécialisés par secteur d'activité et
zone géographique.

Je suis Kévin Soudais, spécialiste en recrutement sur les métiers du BTP en Normandie.
je recrute pour mon client basé sur le secteur de Vernon un(e) : 

Animateur Réseau Isolation (H/F) - Vernon

Votre mission :

Vous êtes à l'aise autant sur la réalisation de chantier ainsi que sur la relation
commercial ? lancez vous !

En tant qu'Animateur Réseau Isolation, votre rôle consiste à animer et gérer un groupe
d'artisans professionnels pour assurer la qualité et le bon fonctionnement du réseau.
Cela comprend la prospection et l'intégration de nouveaux membres, la segmentation du
portefeuille, l'analyse des données du tableau de bord pour évaluer l'activité et la qualité,
ainsi que la planification de réunions périodiques pour discuter des performances et des
problèmes éventuels avec les professionnels et l'équipe de travaux.

Gestion active des professionnels du portefeuille
Conduite régulière de revues avec les professionnels, adaptées à leur segmentation, en
se basant sur les données du tableau de bord et les retours du service commercial
Préparation de comptes rendus pour chaque revue, identification des actions convenues
Assurer la communication avec le Responsable National Réseau et le chargé d'affaires
concerné
Proposition et suivi des évolutions de statut des professionnels dans notre outil CRM
Détection et proposition d'améliorations en réponse aux attentes ou réclamations des
professionnels
Préparation d'un bilan mensuel pour le Comité Qualité
Organisation et participation au processus d'intégration des nouveaux professionnels,
avec un accompagnement personnalisé
Évaluation et amélioration de la capacité de pose des professionnels.

Votre Profil :

Vous êtes le candidat idéal si vous...

Possédez une maîtrise des outils informatiques et de reporting tels que le CRM et Excel.
Faites preuve d'organisation, de rigueur et avez une mentalité axée sur les résultats et le
reporting.
Êtes naturellement enthousiaste et avez le sens du service.
Êtes capable de proposer des solutions et de persuader.
Savez encadrer et développer les compétences des chargés d'affaires.
Êtes pédagogue tout en étant capable de prendre des décisions et de recadrer.
Appréciez le travail en équipe et possédez de bonnes compétences relationnelles.

Conditions d'emploi :

Contrat : CDI
Lieu : Vernon (27)

  
  Référence
24041016350

Date de publication
10/04/24

Entreprise
Harry Hope

Région
Normandie

Ville
Vernon

Secteur
Bâtiment

Type de contrat
- Temps plein
- CDI
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