
Responsable service maintenance Froid Commercial (H/F)
Haguenau, Grand-est  

  

Harry Hope, cabinet de recrutement accompagne candidats et entreprises dans leurs
recherches des meilleures opportunités en France et à l'international. Afin de mieux
répondre à vos enjeux, tous nos consultants sont spécialisés par secteur d'activité et
zone géographique. Notre partenaire est une entreprise renommée dans le domaine du
Froid Commercial recherche un(e) Responsable Service Après-Vente pour rejoindre
notre équipe à Haguenau. Avec une présence solide sur le marché, ils sont déterminés à
fournir des solutions de qualité à nos clients.

Nous recherchons un(e) :

Responsable service maintenance Froid Commercial (H/F)

Votre mission :

Responsabilités :

Gérer et superviser le Service Après-Vente pour les équipements de Froid Commercial.
Assurer le suivi des contrats de maintenance et veiller à la satisfaction des clients.
Coordonner les interventions techniques, en veillant au respect des délais et des normes
de qualité.
Diagnostiquer les pannes complexes et proposer des solutions efficaces.
Collaborer avec les équipes commerciales pour identifier de nouvelles opportunités de
service.

Votre Profil :

Expérience solide en tant que Responsable SAV dans le domaine du Froid Commercial.
Connaissances approfondies des équipements frigorifiques et des systèmes de
climatisation.
Capacités managériales avérées avec une orientation client.
Excellentes compétences en communication et en résolution de problèmes.
Connaissance des normes de sécurité et des réglementations en vigueur.

Conditions d'emploi :

Contrat : CDI
Lieu : Haguenau (67)

  
  Référence
24081914170

Date de publication
19/08/24

Entreprise
Harry Hope

Région
Grand-est

Ville
Haguenau

Secteur
Bâtiment

Type de contrat
- Temps plein
- CDI
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