Antony, lle-de-france

dormakabar«

Expert technique Porte Automatique H/F - Antony

Nous sommes au coeur de tous les lieux qui comptent. En tant que fournisseur mondial
de premier plan sur le marché des solutions d'accés pour les écoles, les banques, les
aéroports, les hopitaux, les hotels et bien d'autres, nous permettons des déplacements
fluides dans des lieux sécurisés, strs et durables.

Notre travail est IMPORTANT. VOUS étes important. Nous fournissons a nos employés
les outils nécessaires pour développer leur carriére. Avec environ 16 000 employés dans
le monde, CHAQUE membre de I'équipe contribue a notre mission et peut faire une
différence positive. En travaillant comme une seule équipe au niveau mondial, nous
continuons a faire croitre I'entreprise, a grandir ensemble et a nous développer.
Construisez votre carriére avec nous !

Dans le cadre d'un remplacement, nous recherchons un(e) :

Expert technique Porte Automatique H/F - Antony

Votre mission :

L'Expert Technique est le garant de la bonne mise en service et de la parfaite
maintenance des produits et solutions proposés par le groupe dormakaba.

Il a la compétence produit pour faire et faire faire les installations, les mises en service,
les diagnostics de pannes.

Il est responsable des (re)mises en service pour la satisfaction Client et des utilisateurs
finaux.

C'est aussi un formateur pour les collaborateurs, partenaires, Clients.

Son réle est transverse pour apporter un support (formation, intégration, faisabilité) aux
équipes commerciales, bureau d'études, chefs de projet, techniciens, aux Clients et
partenaires.

Un travail qui compte : vos taches

- Il est le support avant-vente afin de valider la faisabilité technique, contréler les budgets
et les délais

- Il est le support du service marketing pour : Le maintien de la base documentaire
(notices techniques, feuille de spécifications, dossiers techniques) pour I'avant-vente et
I'exécution.

- Les formations produits

- Le suivi et la mise a jour de PV

- Le suivi des normes et nouvelles réglementations

- Définit et maintien les gammes de maintenance.

- Il est le référent, le point d'entrée des descentes d'informations des usines / groupe.

Votre Profil :

Une expérience qui compte : vos compétences

- Formation Electrotechnique, Electronique, Mécanique, Domotique
- Expérience 5 ans minimum

Conditions d'emploi :

Localisation : ANTONY

Référence
24091718530

Date de publication
17/09/24

Entreprise
Dormakaba France

Région
lle-de-france

Ville
Antony

Secteur

Electricité Et Maintenance

Type de contrat
- Temps plein
- CDI
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